
INFORMATION

Standort und Bauvorhaben

Kontakt- und Anlaufstelle mit Konsumraum

Dienstag, 22. Oktober 2024



Ablauf heute

▪ Begrüssung und Vorstellung Referierende

▪ Ausgangslage / Entscheide

▪ Aktueller Stand

▪ Standort

▪ Vertragliches und Bewilligungen

▪ Bauvorhaben

▪ Betriebskonzept

▪ Sicherheit im Quartier

▪ Nächste Schritte



Referierende

▪ Patrik Degiacomi, Stadtrat

▪ Susanna Gadient, Leiterin Sozialamt Graubünden

▪ Emil Gartmann, Abteilungsleiter Stv. Verkehr und Sicherheit 
Stadtpolizei Chur

▪ Carlo Schneiter, Betriebsleiter Überlebenshilfe Graubünden



Ausgangslage / Entscheide



Ausgangslage / Entscheide

▪ Ergänzend zur kantonalen Planung beschliesst Gemeinderat 

Pilotbetrieb eines Konsumraums

▪ Gemeinsamer Standort für Angebote Kanton und Stadt 

(Angliederung Konsumraum an K+A)

▪ Im Juni 2024 Zustimmung der Stimmbevölkerung für Pilotbetrieb 

Konsumraum



Ausgangslage / Entscheide

 Langjährige Leistungsvereinbarung des Kantons mit Verein Überlebenshilfe Graubünden (UHG) für

◼ Notschlafstelle

◼ Kontakt- und Anlaufstelle (K+A) mit Beratungs- und Präventionsangeboten

◼ Gassenküche

◼ Jobbörse (nicht profitorientiertes Arbeits- und Einsatzvermittlungsprogramm)

 Regierung beschliesst im Juni 2021 rollenden Ausbau der niederschwelligen Suchthilfeangebote

◼ Weiterführung der aufsuchenden Sozialarbeit («Streetwork»)

◼ Schaffung einer neuen Kontakt- und Anlaufstelle (K+A) an einem zentraleren Ort

◼ Verbesserung der Wohnangebote mit Begleitung

◼ Evaluation der Wirkung dieser Angebotserweiterung

◼ Bei Bedarf weitere Massnahmen prüfen und umsetzen



Ausgangslage / Entscheide

 Im Januar 2022 Leistungsauftrag «Streetwork Chur» für die Jahre 2022 bis 2025 an den Verein UHG erteilt.

 Pilotprojekt «Housing First» im Sommer 2024 gestartet

 Für die Umsetzung der neuen K+A wurde der Verein UHG beauftragt.

◼ Gemeinsamer Standort für Angebote Kanton und Stadt (Angliederung Konsumraum an K+A)

◼ Definitiver Entscheid zum Standort ausstehend

◼ Voraussetzungen: Erstellung Bauprojekt, Prüfung Bauprojekt, Regierungsbeschluss



Aktueller Stand



Aktueller Stand

▪ Alternativstandorte geprüft

▪ Mietvertrag neuer Standort

▪ Planung innere Umbauten



Standort



Rayon aus Strategie



Anforderungen Standort

▪ Bruttogeschossfläche von 490 bis 740 m2

▪ Zentral und gut erreichbar

▪ Im Umkreis von 5 – 10 Minuten vom Bahnhof / zum heutigen 
Aufenthaltsort der Szene

▪ Wenn möglich:
▪ nicht an vielbegangenen Schulwegen oder an Zugängen zu Schulhäusern und 

Spielplätzen 

▪ Nicht in Einkaufsstrassen, Wohnquartieren oder der Altstadt

▪ Separate Gebäudezugänge für den Konsumraum sowie für die 
Kontakt- und Anlaufstelle



550 M

Sägenstrasse 75

SH Nikolai
KG Boletta

Sägenstr. 75



Standortsuche



550 M

Seilerbahnweg 7 (EG – ehem. Bowling)

SH Nikolai
KG Boletta

Seilerbahnweg 7

450 M

KG Kornquader

KG Plessur



Seilerbahnweg 7

Eingang



Vertragliches und Bewilligungen

▪ Abschluss Mietvertrag zwischen Stadt Chur – Eigentümerschaft

▪ Erarbeitung Mietvertrag zwischen Stadt Chur – Überlebenshilfe 

Graubünden für die Nutzfläche der Kontakt- und Anlaufstelle

▪ Baubewilligung



Innere Umbauten
▪ Nettonutzfläche gesamt rund 890 m²

▪ Realisierung Umbauvorhaben innerhalb von 5 Monaten ab 

Vorhandensein der Baubewilligung

▪ Anschliessend 1 Monat für Inbetriebnahme der neuen Angebote



Betriebskonzept

Kontakt- und Anlaufstelle

mit Konsumraum



Betriebskonzept
Kontakt- und Anlaufstelle Konsumraum

Zielgruppen

▪ Menschen mit Suchtmittelkonsum

▪ Wohnungs-/Obdachlose Personen

▪ Personen in Notlagen

▪ Menschen mit Suchterkrankung 

o volljährig o volljährig

o Lebensmittelpunkt/ Wohnsitz 

in GR

o Lebensmittelpunkt/  Wohnsitz in 

GR

o keine akute Fremdgefährdung o keine akute Fremdgefährdung

o Registrierung notwendig



Betriebskonzept
Kontakt- und Anlaufstelle Konsumraum

Öffnungszeiten

▪ ca. 11.00 – 19.00 Uhr ▪ ca. 11.00 – 19.00 Uhr

Angebote

▪ Aufenthaltsmöglichkeit, 

Gassenküche, Körperpflege, 

medizinische Grundversorgung, 

Kleider waschen, Beratung, 

Vernetzung zu anderen Stellen, 

Jobbörse, Beschäftigung, Abgabe 

von Konsumhilfsmitteln

▪ überwachter Konsum (Injektion, 

Inhalation, Schnupfen), Abgabe von 

Konsumhilfsmitteln, Beratungen 

zum Thema Konsum, einfache 

medizinische Versorgung



Betriebskonzept

Kontakt- und Anlaufstelle Konsumraum

Sicherheit

▪ separater Eingang ▪ separater Eingang

▪ Zugangskontrolle durch 

Sicherheitspersonal

▪ Brandschutz ▪ Brandschutz

▪ direkte Alarmierung 

Blaulichtorganisationen

▪ Kontrolle Ordnung um 

Liegenschaft

▪ direkte Alarmierung 

Blaulichtorganisationen

▪ Kontrolle Ordnung um Liegenschaft



Massnahmen und Dialog für 

Sicherheit im Quartier



Massnahmen und Dialog

▪ Abgrenzungen zu umliegenden Parzellen (v.a. 

Spielplätze)

▪Hausordnung mit Sanktionen

▪Dialog mit Quartierbevölkerung und Geschäften

▪Dialog mit Immobilienbesitzenden

▪ Runder Tisch Sucht



Weitere Massnahmen Sicherheit

▪ Fokus und Präsenz der Stadtpolizei

▪Unterstützung durch privaten Sicherheitsdienst

▪ Sicherheit öffentlicher Raum

▪ Videoüberwachung im öffentlichen Raum

▪Hotline für Bevölkerung: 081 254 54 54



Nächste Schritte



Nächste Schritte

▪ Prüfprozess Kanton für Kontakt- und Anlaufstelle

▪ Baubewilligung

▪ Innenausbau

▪ Rekrutierung Personal



Diskussion und Austausch


